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YAPAY ZEKA VE DiJITAL OKURYAZARLIK: AKADEMIiK CABADA
YENI DINAMIKLER

Metin ISIK!, Omer CAMUR?
Oz

Bu aragtirmada, akademisyenlerin pozitif yapay zekd (YZ) tutumlarmin akademik cabaya etkisinde dijital
okuryazarligin araci rolii incelenmistir. Bu kapsamda, nedensel tarama modeli kullanilarak nicel veri analizi
yapilmistir. Arastirmanin evreni Bingdl Universitesi’nde gorev yapan akademik personelden olusmaktadir. Basit
tesadiifi ornekleme yontemiyle secilen ve gegerli veri seti saglayan 242 akademik personel arastirmanin
orneklemini olusturmaktadir. Veriler, SPSS 25 ve AMOS 23 programlari araciligiyla istatistiksel analizlere tabi
tutulmustur. Aragtirmanin hipotez testlerinde, Proses Makro’da Model 4 modiilii tercih edilmistir. Analizler,
pozitif yapay zeka tutumunun akademik cabaya etkisinde dijital okuryazarligin énemli bir aract rol oynadigini
gostermistir. Akademisyenlerin yapay zekaya yonelik tutumlari pozitif yonde arttik¢a akademik ¢abalari da
artmaktadir. Bu iliski, dijital okuryazarlik diizeyi yiiksek olan akademisyenler i¢in daha gii¢lii bulunmustur. Yani,
dijital okuryazarlik, pozitif yapay zeka tutumu ile akademik ¢aba arasdaki iligkiyi olumlu yonde etkilemektedir.
Bulgular, dijital okuryazarligin, akademisyenlerin yapay zekaya yonelik olumlu tutumlarinin akademik gabalarina
olan etkisini giiclendirdigini gostermektedir. Akademik personelin dijital becerilerini artirmak, yapay zekaya
yonelik olumlu tutumlarini destekleyerek, akademik basarilarini olumlu yonde etkileyebilir. Bu baglamda,
tiniversitelerin dijital okuryazarligi gelistirmeye yonelik programlar ve egitimler sunmalari 6nerilmektedir. Bu tiir
egitimler, akademik personelin hem yapay zekaya olan tutumlarint hem de akademik ¢abalarimni iyilestirebilir.
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ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND DIGITAL LITERACY: NEW
DYNAMICS IN ACADEMIC EFFORT

Abstract

This research examine the mediating role of digital literacy in the impact of academics’ positive attitudes towards
artificial intelligence (Al) on academic effort. A causal-comparative research design was employed, utilizing
quantitative data analysis. The population of the study consists of academic staff working at Bingdl University.
The sample of the study consists of 242 academic staff who provide a valid data set selected by simple random
sampling method. The data were subjected to statistical analysis using SPSS 25 and AMOS 23 software. For
hypothesis testing, Model 4 of Process Macro was utilized. The analyses showed that digital literacy plays an
important mediating role in the effect of positive Al attitude on academic effort. As academics' attitudes towards
artificial intelligence increase positively, their academic effort also increases. This relationship was found to be
stronger for academics with higher levels of digital literacy. That is, digital literacy positively affects the
relationship between positive Al attitude and academic effort. The findings suggest that digital literacy strengthens
the effect of academics' positive attitudes towards Al on their academic effort. Increasing the digital skills of
academic staff can positively affect their academic achievement by supporting their positive attitudes towards Al.
In this context, it is suggested that universities should offer programs and trainings to improve digital literacy.
Such trainings can improve both the attitudes of academic staff towards Al and their academic efforts.
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1. Giris

21. yilizyil, teknolojinin hayatin her alaninda etkili oldugu bir ¢agdir. Giinlikk rutin islerin
gerceklestirilmesinden ¢aligma hayatina kadar etkili olan teknoloji, sundugu olanaklarla insan
yasamini oldukca kolaylastirmaktadir. Tarihsel siire¢ icerisinde insanlarin gerceklestirmekte
zorlandig1 neredeyse biitiin islemler, artik teknolojik {irtinler ile c¢ok kisa bir siirede
gerceklestirilebilmektedir. Teknoloji, glinimiizde 6zellikle bilginin edinilmesi, kullanilmasi ve
iirline dontistiiriilmesi stlire¢lerinde oldukca etkili olmaktadir. Bu durum teknolojinin insan

yasaminda daha fazla yer edinmesini beraberinde getirmektedir.

Gelisim stireci igerisinde farkli tiriinler ile hayatimizda somutlasan teknoloji, yapay zeka ile
karstmiza c¢ikmaktadir. Genel bir ifade ile insan davranislarinin makine tarafindan
gerceklestirilmesini ifade eden yapay zeka, otonom bir sekilde insan yerine diisiinebilme, karar
alma, faaliyete gecme gibi hususlarda oldukca basarili isler ortaya cikarmaktadir (Kilig
Kirilmaz ve Ates, 2021, s. 39; Russel ve Norvig, 1995, s. 3). GlUnumizde bircok alanda
kullanilmaya baglanan yapay zekanin kullanildigi alanlardan biri de egitim ve arastirma
faaliyetlerinin gerceklestirildigi tiniversitelerdir. Akademik yasamin daha basarili bir sekilde
insa edilmesinde etkin bir role sahip olacagi diisiiniilen yapay zeka, farkli uygulamalar ile
egitim ve arastirma faaliyetlerini etkilemektedir. Yapay zeka, ozellikle akademik c¢abanin
artirilmasi hususunda oldukg¢a dnemli firsatlar sunmaktadir (Arslan, 2020; Isler ve Kilig, 2021;

Vural Yilmaz, 2023).

Akademik c¢aba, planlanan hedeflere ulasmak i¢in gerceklestirilen tiim faaliyetleri
kapsamaktadir. Herhangi bir isin veya amacin gerceklesmesi i¢in ortaya konan gayreti ifade
eden ¢aba, ilgi, azim ve devamlilik gibi kavramlar tizerine insa edilmektedir. Akademik c¢aba,
motivasyon ve performans agisindan ayrica onemli bir nitelik sergilemektedir. Akademik
yasam agisindan motivasyonun saglanmasi ve nihayetinde gerekli performansin elde edilmesi
acisindan temel bir gereklilik olan ¢aba, ¢iktinin elde edilmesinde dogrudan etkilidir. Bu
dogrultuda akademik caba, akademisyenlerin ¢abalar1 sonucu ortaya koyduklari ¢iktilara
odaklanmaktadir. Akademisyenlerin ortaya koyduklar1 ulusal ve uluslararasi yaylar,
diizenlenen sempozyumlara ve kongrelere katilim orani, arastirmalar, projeler vb. {riinlerin
toplamimdan olusan akademik performans, yapay zeka kullanimi ile daha da artmaktadir
(Aslantas, 2020, s. 3; Erarslan, 2015, s. 41; Erbir, 2022, s. 218). Ciinkii yapay zeka, disipline
0zgii potansiyel konularin kesfedilmesi, proje fikirlerinin gelistirilmesi, derinlemesine literatiir

taramasmin gergeklestirilmesi, verilerin toplanmasi ve analiz edilmesi, hipotezlerin
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olusturulmasi vb. alanlarda etkili olabilmektedir. Bu durum akademisyenlerin performanslar1

uzerinde olumlu etkiler olusturabilecegi diisiiniilmektedir.

Yapay zeka uygulamalarinin basarili bir sekilde kullanilabilmesi dijital okuryazarlik orani ile
dogrudan iliskilidir. Dijital okuryazarlik, bilgi ve iletisim teknolojilerinin yaygm bir sekilde
kullanildig1 glinimiizde, teknolojik araglar1 kullanabilme, teknolojik araglar vasitasiyla iiretilen
icerikleri okuyabilme, anlayabilme, elestirebilme ve igerik iiretebilme becerisi olarak
tanimlanmaktadir. Yapay zekanmn basarili bir sekilde kullanilabilmesi dijital okuryazarlik
becerisi ile iliskilidir. Ciinkii yapay zeka tarafindan tiretilen iceriklere ulasabilme, icerikleri
okuyabilme, elestirebilme vb. beceriler dijital okuryazarlik ile kazanilabilecek becerilerdir
(Altun, 2023, s. 14). Dolayisiyla yapay zeka uygulamalarinin gittikge yayginlastigi giiniimiizde

dijital okuryazarlik becerilerinin gelistirilmesi 6nem arz etmektedir.

Yapay zeka kullaniminin temel degisken olarak incelendigi bu caligmada, 6ncelikle yapay zeka,
akademik c¢aba ve dijital okuryazarlik kavramlar1 derinlemesine incelenmistir. Literatiirde
yapay zeka kullanimi ile akademik ¢aba ve dijital okuryazarlik iligkisinin incelenmedigi, yapay
zeka tutumu ya da kullaniminin ¢ok az nicel olarak ele alindig1 goriilmiistiir. Bu kapsamda nicel
arastirma deseninde gergeklestirilen bu ¢alismanin yapay zeka kullanimina iligkin literatiirii
zenginlestirmesi beklenmektedir. Ayrica calismada, yapay zeka kullaniminin akademik ¢abaya
olan etkisi, dijital okuryazarlik diizeyi ile yapay zeka kullanimi ve dijital okuryazarlik diizeyi
ile akademik caba arasindaki iliski incelenmistir. Calismanin devaminda ise yapay zeka
kullannminin akademik c¢abaya olan etkisinde dijital okuryazarligin araci roliine iliskin

gelistirilen hipotezler nicel veri analizine dayali olarak sinanmustir.
2. Teorik Cerceve
2.1. Pozitif Yapay Zeka Tutumu

Giiniimiizde bas dondiiriicii bir sekilde yaganan teknolojik gelismeler hayatin her alanini etkisi
altma almis durumdadir. Giinliik rutin islemlerin yiiriitiilmesinden ¢aligma hayatina kadar her
alanda etkili olan teknoloji, farkli goriiniimleri ile karsimiza g¢ikmaktadir. Tarihsel siireg
icerisinde yasanan teknolojik gelismelerle birlikte icat edilen teknik aletler ve cihazlar insan
yasamini kolaylastirmistir. Son yillarda olduk¢a 6nemli olarak goriilen ve insan yasamini ve
calisgma hayatin1 6nemli oranda etkileyecegi diisiiniilen geligmelerin basinda yapay zeka

gelmektedir.
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Diinyada yapay zeka ile ilgili ¢aligmalarin baslangici oldukg¢a eski yillara dayanmaktadir.
Yapay zekanm kullanim tercihleri ise yillar icerisinde giderek artmistir (Oran, 2021, s. 5). 11k
kez 1955 yilinda John McCarthy tarafindan kullanilan yapay zeka kavrami, bir makinenin insan
davranislar1 sergilemesi ve nihayetinde akilli olarak ifade edilmesi amaciyla kullanilmstir
(McCarthy vd., 1955, s. 11). Yapay zeka teknolojilerinin yayginlik kazanmasi, bu alanda
yasanan Onemli gelismelerle gergeklesmistir. 1960’larda yapay zeka ile ilgili calismalarin hiz
kazanmas1 sonucu programlama dili gelistirilmistir. 1970’lerde bu alandaki ¢aligmalar ile
uzman sistemler, dil isleme ve oyun programlama gibi 6nemli islemler gerceklestirilmistir.
1980’lerde uzmanlarin bilgi ve deneyimlerini modellemek amaciyla kullanilan yapay zeka,
1990’larda 6grenme ve sinir aglari lizerine odaklanmistir. 2000’lerde derin 6grenme, biiylik
veri ve makine temelli 6grenim gibi teknolojik gelismelerle birlikte yapay zeka artan bir sekilde
dikkatleri ¢gekmeye baslamistir. 2010’lardan sonra ise yapay zeka alaninda biiyiik ilerlemeler
kaydedilmis saglik, otomotiv, otomasyon, finans, yonetim ve daha bircok alanda artan bir

sekilde yapay zeka kullanilmaktadir (Kose vd., 2023, s. 4204).

Yapay zeka, kavram olarak ¢esitli agilardan degerlendirilen ve farkli sekillerde tanimlanan bir
yap1 sergilemektedir. Bu durum yapay zekanm kullanildig1 alana ve sektore gore farkli
acilardan degerlendirilmesi ve kullanildig1 alan 6zellikleri ile tanimlanmasinin bir sonucudur.
Literatiirde Artificial Intelligance olarak ifade edilen yapay zeka (Sarioglu ve Develi, 2022, s.
94), insanin diistinme seklini taklit ederek bilgisayarlarin programlanmasi temelinde hayatin
her alaninda etkisi bulunan bir ¢alisma alanidir (Russel ve Norvig, 2010, s. 3). Bilgisayarlarin
kullanilarak insan zekasini taklit etme bilimi olarak nitelendirilen yapay zeka (Kili¢ Kirilmaz
ve Ates, 2021, s. 39), “insan tarafindan yapildiginda zeki olarak adlandirilan davranislarin
makine tarafindan yapilmasidir” (Pirim, 2006, s. 84). Yapay zeka, yasami taklit etme iizerine
kurulu analitik yasam kiimesi olarak degerlendirilmektedir. Dolayisiyla yapay zeka, insan
beynini taklit ederek belirli gorevleri gergeklestiren ve bunun sonucunda tecriibe kazanarak

kendisini strekli gelistiren sistemler olarak ifade edilmektedir (Isler ve Kilig, 2021, s. 2).

Yapay zeka, iki farkli unsur iizerinde yiikselmektedir. Bunlardan ilki anlama ve tasarlamadir.
Ikincisi ise arastirma ve problem ¢dziimiine iliskin bir algoritma gelistirmesidir (Kactioglu ve
Kilagiz, 2000, s. 358). Ik asamada bilginin makineye dgretilme siirecini ifade eden yapay zeka
ikinci asamada, edindigi bilgiler vasitasiyla fikir {iretme ve sorun ¢6zme amaciyla
kullanilmaktadir. Makinenin 6grenme siireci olarak ifade edilen yapay zeka, belirli bir olgunluk

seviyesinden sonra kullanim amaci1 dogrultusunda otonom bir sekilde faaliyet gostermektedir.
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Insan zekdsmmn taklit edilmesi sonucu otonom bir sekilde hareket etme kabiliyetine sahip
bulunan yapay zeka, heniiz insan zekas1 kadar her alanda faaliyet gosteren bir yapida degildir.
Bilgisayar teknolojisinin gelismesi ile yapay zekanin kullanim alani genislemekte ve yapay
zeka tekniklerinin kullanim1 artmaktadir. Dolayisiyla yapay zeka giliniimiizde belirli alanlarda
etkili olmaktadir. Yapay zekanin etkili oldugu alanlarda insandan daha {istiin bir performans ile
calistig1 goriilmektedir (Altun, 2023, s. 14; lyigiin, 2021, s. 676). Bu durum yapay zekanin
faaliyet alanlarinda basarili isler ¢ikardigi ve siire¢ icerisinde farkli uygulamalar ile hayatin

icinde kendisine daha fazla yer bulacagi anlamina gelmektedir.

Yapay zeka uygulamalarmin temel amaci makinelerin akilli hale getirilmesi ve insanlar i¢in
daha faydali olmalarinin saglanmasidir (Kuscu, 2015, s. 47). Dolayisiyla gliniimiizde yapay
zekd@ uygulamalari, farkli meslek gruplarinda galismalar1 destekleyici yapist ile yogun bir
sekilde kullanilmaktadir. Karar alma faaliyetlerinden liretim ve pazarlamaya, egitimden sagliga
kadar kurumsal yasamda etkili olan yapay zeka, sagladigi faydalardan dolay: ¢okca tercih
edilmektedir. Personelin yeteneklerinin gelistirilmesi i¢in bireysel 6grenme saglamasi, bireysel
O0grenme haritalar1 ¢ikarmasi, ¢alisanlarin gelisim hedeflerini ve seviyelerini diizenlemesi, is
stire¢lerinin  hizlandirmasi, islerin gergeklestirilmesinde yardimci bir rol iistlenmesi,
hizmetlerin daha hizli ve etkili bir sekilde sunulmasi, karar alma mekanizmasinin hizlanmasi
gibi farkl onemli gorevleri gerceklestiren yapay zeka uygulamalar1 (Akca, 2023, s. 52; Akyol
ve Ozkan, 2023, 120; Toprak, Ozel ve Caliskan, 2022, s. 76), basarmin desteklenmesinde dncii

bir rol Ustlenmektedir.

Yapay zekanin kullanim alanmin giderek yayginlagsmasi onun farkl sekillerde ortaya ¢ikmasini
saglamaktadir. Akademik basarinin artirilmasinda yardimci bir unsur olarak etkili olabilecegi
diisiiniilen yapay zeka, akademik alana iliskin uygulamalar1 ile hemen her giin yeni kolayliklar
saglamaktadir. Bu durumun daha net bir sekilde ortaya konabilmesi i¢cin akademik caba
kavraminin neyi ifade ettiginin acgiklanmasi 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla calismanin

devaminda akademik ¢aba kavrami aciklanacaktir.
2.2. Akademik Caba

Kiiresellesmenin zirveye ulastigi, degisimin bir gergeklik oldugu giliniimiiz diinyasinda rekabet
edebilmek igin Orgiitlerin insan kaynagina 6nem vermesi ve gelecege yonelik istek ve
beklentilerini karsilamasi gerekmektedir. Nitelikli insan kaynaginin yetistirildigi temel

kurumlar olan {iniversitelerin kiiresel akademik performansinin artirilmasi, islerinde etkin ve

177



Beykoz Akademi Dergisi, 2024; 12(2), 173-197 ARASTIRMA MAKALESI
Gonderim tarihi: 01.07.2024 Kabul tarihi: 30.10.2024
DOI: 10.14514/beykozad.1508294

tiretken olmalari ile saglanmaktadir (Kagay Damar, Eskiler ve Soyer 2021, s. 1060). Akademik

caba ile yakindan iliskili olan bu durum, akademik basarinin saglanmasina baglidir.

Kelime anlamu ile herhangi bir igi gergeklestirmek icin ortaya konan giig, gayret gibi anlamlara
gelen caba (TDK), eylemleri planlayan ve isleten, hedefe ulasmay1 destekleyen ve koruyan
sistemli davranisi ifade etmektedir (Mann, Ridder ve Fujita, 2013, s. 488). Caba, zaman i¢inde
israrla belirli bir hedefe ulasmaya yonelik bilingli bir girisimdir (Meltzer, Katzir-Cohen, Miller
ve Roditi, 2001, s. 86). Amaglanan hedeflere ulasma yolunda harcanan emegi ifade eden ¢aba,

bir isin gergeklestirilebilmesindeki temel gerekliliktir.

Her gorev veya is, belirli bir zaman ve enerji gerektirmektedir. Akademik basarmin
saglanmasinda dogrudan etkili olan ¢aba, genel olarak akademisyenlerin akademik gdrevlere
harcadiklar1 zaman ve enerji miktar1 ile kavramsallastirilmaktadir (Rieger vd., 2022, s. 1-2).
Akademik yasamin gereklilikleri i¢cin yapilmasi gereken faaliyetler zaman ve ener;ji harcama ile

gerceklesmektedir. Bu durum akademik caba olarak ifade edilmektedir.

Akademik caba, farkli etkenlerin bir araya gelmesiyle somutlagsmaktadir. Bu etkenleri ilgi,
azim, devamlilik ve basar1 seklinde siralamak miimkiindiir (Stables, Murakami, McIntosh ve
Martin, 2014, s. 630; Trautwein, Nagengast, Roberts ve Liidtke, 2019, s. 360). ilgili etkenler
akademik cabanin dogasmi olusturmaktadir. Herhangi bir etkenin bulunmadigi durumlarda
caba kavrami yetersiz kalmaktadir ve istenen sonug¢ elde edilememektedir. Zira akademik
calismalar agisindan degerlendirildiginde ¢alismalara yonelik ilgi, azim ve devamlilik, basarili

bir akademik hayat1 beraberinde getirmektedir.

Akademik caba, motivasyon ve performans agisindan oldukca Onemli goriilen temel bir
gerekliliktir. Motivasyon, giiniimiizde bireyin gelecegini sekillendiren kavramlarin baginda yer
almaktadir. Kavram olarak calisanlarin islerine karsi duyduklar1 sevk ve istekle belirginlesen
giidiiler olarak tanimlanan motivasyon, hedeflere ulagsmadaki 6nciil giigtiir (Ahmad, 2021, s.
104). Bireyin davranislarini belirleyen icsel ve digsal faktorlerin toplamini ifade eden
motivasyon (Rotescu, Spinu ve Riza, 2022, s. 710), akademik ¢aba ile olduk¢a yakin bir iliski
icerisindedir. Akademik gorevler i¢in gerekli enerjinin {iretilmesini saglayan motivasyon
(Bozanoglu, 2004, s. 84), bir hedefe ulagsmak i¢in gdsterilen cabanin yogunlugunu tanimlayan
stirectir. Motivasyonun temel faktorlerinden birini olusturan caba (Ferreira, Cardoso ve
Abrantes, 2011, s. 1707), motivasyonun yogunlugu ve devamlilig1 i¢in temel gerekliliktir
(Abad-Manchefio, Ledn-Mejia ve Sanchez-Cabrero, 2022, s. 1528). Herhangi bir isi

gerceklestirmek amaciyla belirlenen hedeflere ulasmak icin gosterilen ¢aba bireyin motive
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olmasini saglamaktadir (Ferreira vd., 2011, s. 1709). Bu dogrultuda ¢aba, motivasyonun

saglanmas1 konusunda etkili olan bir olgudur.

Cabanin etkili oldugu ikinci 6nemli alan ise performanstir. Caba, performansin dnemli bir
onciilii oldugundan (Kidwell, Bennett ve Valentine, 2010, s. 62), performansin igerisinde
degerlendirilmektedir. Ciinkii bir amacin gergeklestirilmesi i¢in gosterilen g¢abalarin tiimii
performans kavramina karsilik gelmektedir. Dolayistyla ¢gaba kavramu, literatiirde performansin
temel belirleyicilerinden biri olarak kabul edilmis ve biiyiikk oranda performans ile
iligkilendirilmistir (Ajzen, 2011; Brown ve Leigh, 1996; Katerberg ve Blau, 1983; Lunenburg,
2011; Oxholm, Kristensen ve Sutton, 2016; VVroom, 1964).

Cabanin performans iizerindeki etkisi, onun performans dogrultusunda incelenmesini ve
cogunlukla performans ile esdeger kabul edilmesini sonug¢ vermistir. Bu dogrultuda Armstrong,
performans kavramini ¢alisanin isinde gosterdigi zihinsel ve fiziksel ¢abanin iiriinii olarak ifade
etmigtir (2006, s. 7). Caba ile somutlasan performans, planlanan bir isin gercgeklestirilme
diizeyini ifade etmektedir. Performans, bir bireyin ya da grubun bir isi yaparken gdstermis
oldugu ¢abanm nitel ve nicel sonuglaridir (Uysal, 2015, s. 33). Is hayat1 agisindan belirli bir
stire igerisinde iiretilen mal veya hizmet miktar1 olarak ifade edilen performans, kisinin

motivasyonu ve yetenekleri arasindaki iliskinin ortaya ¢ikardigi sonuctur (Aslantag, 2020, s. 3).

Teknolojinin olduk¢a hizli bir sekilde {iriin verdigi gliniimiizde iizerinde durulan temel
hususlardan birini yapay zekad olusturmaktadir. Yapay zeka uygulamalar1 farkli alanlarda
kullanilmaktadir. Universitelerde yapilan akademik ¢alismalarin basaris1 iizerinde etkili olacag1
diisiiniilen yapay zeka uygulamalari, akademik ¢abayi artirici bir etkiye sahip olabilir. Arslan
(2020, s. 71), egitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi agisindan diistiniildiigiinde yapay zekanin iki
temel etkisinin bulundugunu ifade etmistir. Bunlardan ilki yapay zekd uygulamalarinin
egiticilere bilginin yonetilmesi ve sunulmasinda etkili oldugudur. Ikincisi ise, 6grenme ve
Ogretme siireglerinde yapay zekanin 6gretici bir rol iistlenmesidir. Bu durum akademisyenler
acisindan diisiiniildiiglinde hem egitim faaliyetlerinin hem de akademik ¢alismalarin basaril1 bir

sekilde gerceklestirilmesinde yapay zekanin etkili olabilecegini ortaya koymaktadir.
2.3. Dijital Okuryazarhk

Glinlimiizde kitle iletisim araglar1 teknolojinin gelismesine bagli olarak farklilagsmistir.
Ozellikle son yillarda internet kullammmin artmasiyla birlikte dijital araglarm giinliik
yasamdan is hayatma, egitimden sagliga ve eglenceye kadar farkli alanlarda kullanilmasi

sonucu insanlar, bilginin edinilmesi ve yayilmasi konusunda akilli telefon, tablet ve bilgisayar
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gibi farkli araglar1 yogun bir sekilde kullanmaya baslamislardir. Dolayisiyla metinlere erigsmek,
algilamak ve anlamlandirmak konularinda ekran yolu ile aktarim olduk¢a 6nem kazanmigtir
(Duran ve Ertan Ozen, 2018, s. 31; Terzi ve Isli, 2027, s. 50). Farkli iletisim araclarmin ve
teknolojik unsurlarin yaygm bir sekilde kullanilmasi, gelinen seviyede geleneksel
okuryazarligin yetersiz kalmasini beraberinde getirmistir (Kurt Demircan ve Katisoz, 2022, s.

225). Bu durum dijjital okuryazarligin 6nemli bir hale gelmesini saglamistir.

Genel bir ifade ile dijital ortam kullanicilarinin sahip olmalar1 gereken 6zellikleri ifade eden
dijital okuryazarlik (Hamutoglu, Canan Giingoren, Kaya Uyanik ve Giir Erdogan, 2017, s. 411),
bireylerin bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin bir sekilde kullanabilmeleri ile ilgili bir
kavramdir (Uyar, 2021, s. 200). Bireylerin dogru bilgiye hizli, etkili ve kolay ulasabilmeleri
konusunda gerekli olan becerileri kapsayan dijital okuryazarlik (Kardes, 2020, s. 827), interneti
ve dijital teknolojileri kullanabilme, iceriklerine ulasabilme, degerlendirme, paylasma,
elestirme ve igerik olusturabilme yetenegi olarak tanimlanmaktadir (Pamuk, 2024). Diger bir
tanima gore dijital okuryazarlk, dijital kaynaklar1 tanimlamak, sentezlemek, organize etmek,
erismek, analiz etmek amaciyla dijital teknolojilerin kullanilabilmesini ifade etmektedir

(Dursun, 2023, s. 86).

Genis kapsamli bir kavram olan dijital okuryazarlik, farkli becerileri igermektedir. Dijital
okuryazarlik ile ilgili tanimlar incelendiginde dijital okuryazarhigin, dijital aletlere erisebilmek
ve onlar1 agabilmek, dijital aletlerin donanimlarini (klavye, fare kullanim1 vb.) kullanabilmek,
dijital kaynaklar1 yonetebilmek, dijital kaynaklarla yeni bilgiler olusturabilmek, dijital bilgileri
okuyabilmek, anlayabilmek, degerlendirebilmek, elestirebilmek, giinliik yasam aktivitelerini
dijital kaynaklar vasitasiyla gerceklestirebilmek, is siireglerini dijital ortamda yiiriitebilmek,
haberlesme ve bilgi/dosya gonderimi aktivitelerini gerceklestirebilmek gibi bir¢ok dijital
aktiviteyi kapsadig1 goriilmektedir (Aydemir, Sakiz ve Dogan, 2019, s. 619; Celikkaya ve
Koésker, 2023, s. 403; Demir Erbil ve Hazer, 2021, s. 272; Duran ve Ertan Ozen, 2018, s. 31;
Kaya, 2021, s. 34; Ogelman, 2022, s. 37; Terzi ve Isli, 2027, s. 51; Tombul ve Yirci, 2023, s.
842; Unal ve Korkmaz, 2023, s. 37; Yilmaz, 2021, s. 18).

Teknolojinin hayatimizda gittikge yayginlastigi bu yillarda bireylerin hayatta kalabilmelerinin
kolaylagmas1 ve yasadiklar1 ¢evre ile uyumlu bir hayat siirdiirebilmeleri teknolojiyi
kullanabilmeleri ile yakindan iligkilidir. Farkli teknolojileri bir arada kullanabilme ve dogru
bilgiye ulasilabilme durumu yiiksek diizeyde dijital okuryazarlifa sahip olmay1
gerektirmektedir (Terzi ve Isli, 2027, s. 20). Ciinkii dijital okuryazarlik, bir yandan teknolojinin
beraberinde getirdigi olumlu veya olumsuz durumlarm {istesinden gelebilmeyi saglarken diger
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yandan, insana sinirlarini fark ettiren ve o sinirlar1 asabilme imkani saglayan olduk¢a 6nemli

bir beceridir (Irgatoglu, Erken, Giirsel ve Denizli, 2024, s. 574).

Bireylerin kendilerini ¢agin gerekliliklerine uygun bir sekilde gelistirebilmelerinin en 6nemli
sartin1 dijital okuryazarlik becerisi olusturmaktadr. Irgatoglu vd.’ne gore, 21. yiizyil
bireylerinin egitim ve is hayatlarinda basar1 elde edebilmeleri, yaratici, yansitict ve elestirel
diistinebilmeyi gerektirmektedir. Ayrica 21. yiizyil bireylerinden ihtiya¢ duyduklar1 bilgiye
nasil ulasabileceklerinin farkinda olmalar1 beklenmektedir. Bununla birlikte insanlarin
cevresinde bulunan diger insanlarla iletisim kurabilme, sorumluluk bilincine sahip olma, risk
alabilme, uyumlu ve esnek ¢alisabilme, yeniliklere agik olma, yiiksek problem ¢6zme becerisi,
uretkenlik, liderlik ve isbirligi yetenegi gibi 6zelliklere sahip olmalar1 gerekmektedir (2024, s.
576). llgili beceriler giiniimiizde dijitallesen diinyanin karsimza ¢ikardigi yeniliklerle
biitlinlesmis durumdadir. Bireylerin hedeflerine ulasabilmeleri konusunda sahip olmalar1
gereken Ozellikler ile dijital okuryazarlik becerisi birbirini tamamlamakta ve is ve sosyal

yasamin daha kaliteli bir sekilde yasanmasini saglamaktadir.

Dijitallesme siirecine hakim olabilmenin en 6nemli sart1 dijital okuryazarlik becerisidir (Erbir,
2021, s. 337). Clinkii teknolojinin beraberinde getirdigi yeniliklerden faydalanabilmek ve onlar1
kullanabilmek dijital okuryazarlik ile baglantilidir. Bu durum giiniimiizde gittikce kendisine yer
edinmeye baslayan yapay zeka icin de gecerlidir. Teknolojik bir yenilik olan yapay zekayi
kullanabilmek, onun sundugu firsatlar1 degerlendirebilmek ve is ve sosyal yasamda yapay zeka
teknolojilerinin basaridaki araci roliinden faydalanabilmek dijital okuryazarlik becerisi ile
iliskilidir.

Teknoloji, tiim alanlarda oldugu gibi egitim kurumlarmi ve dolayisiyla lniversiteleri de
etkilemektedir. Yeni bilginin olusturulmasi ve yayimlanmasinda temel belirleyici role sahip
bulunan Universiteler, giinimiizde dijital teknolojilerin hakim bulundugu alanlar haline
gelmistir. Dijital okuryazarlik becerisinin bireylere kazandirilmast 6ncelikli olarak
akademisyenlerin dijital teknolojilerin kullanimina iliskin olumlu beceri ve tutumlarma
baglidir. Dijital okuryazarligin artirilmasinda rol model olarak akademisyenlerin, dijital ¢agin

yenilikleri ile aktif 6grenmeyi barindiran stratejiler dogrultusunda kendilerini gelistirmeleri

oldukca énemlidir (Berber, Taksi Deveciyan ve Alay, 2023, s. 2364).
3. Hipotez Gelistirme

Yapay zeka kullaniminin yayginlasmasi ile akademik ¢aba arasinda pozitif bir iliskinin varligi

on goriilmektedir. Literatiirde yapay zeka ile akademik ¢aba iliskisini dogrudan inceleyen

181



Beykoz Akademi Dergisi, 2024; 12(2), 173-197 ARASTIRMA MAKALESI
Gonderim tarihi: 01.07.2024 Kabul tarihi: 30.10.2024
DOI: 10.14514/beykozad.1508294

caligmalar oldukga kisitlt olmasina ragmen egitimde ve liniversitelerde yapay zekanin kullanimi
ile ilgili caligmalara rastlamak miimkiindiir. Yapilan ¢calismalar incelendiginde iiniversitelerde
ve diger egitim kurumlarinda yapay zeka kullaniminin rutin iglemlerin gergeklestirilmesinde ve
egitim-6gretim faaliyetlerinin planlanmasinda etkili olabilecegi ifade edilmistir. Yapilan
calismalarda yapay zekanin kisisellestirmeyi destekleyerek daha etkili arastirma, 6grenme ve
ogretim teknikleri ortaya koymasi ile akademik hayatin etkinlik ve verimlilik diizeyinin
artmasina katki saglayacagi on goriilmektedir. Yapay zeka kullanimi ile akilli iiniversitelerin
insa edilmesi ve hem 6g8renciler hem de akademisyenler acisindan bircok gérevin yapa zekaya
devredilmesinin iiniversitelere olumlu katkilar saglayacagi diisiiniilmektedir. Yapay zeka
sayesinde Ozellikle sanal gercgeklik ile akilli siniflarm olusturulmasi, robotik ve otomatik
sistemler ile islerin rutin hale getirilmesi ve veri yonetim sistemleri araciligiyla verilerin
saklanmasi, planlanmasi ve paylasilmas1 sonucu gerek tiiniversitedeki gerekse farkli diger
egitim kurumlarindaki isler daha da kolay ve diizenli bir sekilde gercgeklestirilebilecektir
(Arslan, 2020; Isler ve Kilig, 2021; Ozer Taylan, 2020; Tasc1 ve Celebi, 2020; Vural Yilmaz,
2023).

Yapay zekanin akademik ¢alismalara olabilecek olas1 katkilar1 oldukga fazladir. Oztemele’e
gore yapay zeka siirekli bir sekilde 6grenebilmekte, olgular arasinda iligki kurabilmekte, yorum
yapabilmekte, problem c¢ozebilmekte, metinleri okuyabilmekte ve kelimeleri anlayarak
kelimelere gore islem yapabilmektedir. Bu durum yapay zekanin belirli islemleri tipk1 insanlar
gibi yapabilmesini ifade etmektedir (2020, s. 103). Akademik yasam agisindan diisiiniildiigiinde
yapay zekanin potansiyel arastirma konularini belirlenmesi, anahtar kelimler araciligiyla
disipline 06zgli konularin kesfedilmesi, arastirma konularina gore proje fikirlerinin
gelistirilmesi, daha derinlemesine literatiir taramasmin gerceklestirilmesi, giivenilir bilgi
kaynaklari gergevesinde arastirmalarm yapilmasi, tam metin makalelerin analiz edilerek Onemli
kisimlar ile ilgili 6zet olusturulmasi, benzerlik kontrolii, referanslarin eklenmesi, bilimsel
arastrmalar icin veri toplanmasi, verilerin analiz edilmesi ve hipotezlerin gelistirilmesi,
calismanin daha rahat anlasilmasi i¢in bulgularm tablo, sekil vb. araclarla gorsellestirilmesi,
metin kalitesi ve yazim hatalarmin belirlenmesi, etkili sunumlarin hazirlanmasi ve farkli sunum
tasarillarmin  gergeklestirilmesi gibi olduk¢a genis bir yelpazede faydali olacag:
diistiniilmektedir  (Rteusem, 2024). Bu bilgiler dogrultusunda asagidaki hipotez

olusturulmustur:

H1I: Pozitif yapay zekd tutumu akademik ¢abayi pozitif etkiler.
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Yapay zeka, glinlimiizde giderek daha fazla alanda etkili olabilecek teknolojilerle karsimiza
¢ikmaktadir. Bu durum, yapay zekanin anlasilmasini, kullanilmasini ve hangi alanlarda nasil
isler ortaya koyabileceginin 6grenilmesini gerekli kilmaktadir. Yapay zeka tarafindan iiretilen
iceriklerin anlagilmasi, yorumlanmasi ve dogru bir sekilde kullanilabilmesi dijital okuryazarlik
becerilerini zorunlu hale getirmektedir. Yapay zekaya yonelik dijital okuryazarlik kavrami,
giiniimiizde yapay zeka okuryazarligi olarak kavramsallastirilmaktadir. Celebi ve digerlerine
gore (2023, s. 545), yapay zeka okuryazarhigi dijital okuryazarligin bir alt dalin1 olusturmakla
birlikte, 6Gnemi ve potansiyeli nedeniyle okuryazarlik tiirleri arasinda daha da kritik bir konuma
gelecektir. Dijital okuryazarlik, yapay zekanin yaygimlagsmasiyla birlikte daha da 6nemli hale
gelen iist bir kavramdir ve bu kavram yapay zekd okuryazarhigini da kapsamaktadir.
Dolayisiyla, yapay zekaya yonelik okuma faaliyetlerinin gerceklestirilmesi i¢in dijital
okuryazarlik temel bir beceri olarak edinilmelidir. Bu kapsamda asagidaki hipotez

olusturulmustur:
H2: Pozitif yapay zeka tutumu dijital okuryazarlig: pozitif etkiler.

Teknolojinin gelismesiyle birlikte ortaya ¢ikan yeni dijital platformlar iizerinden iiretilen
iceriklerin okunabilmesi, anlasilabilmesi, dogru yorumlanabilmesi ve elestirel bir gozle
degerlendirilebilmesi gibi onemli becerilerin bireylere kazandirilmasini amaglayan dijital
okuryazarlik, is ve sosyal yasam acisindan vazgecilmez bir konuma sahiptir. Bu durum, dijital
okuryazarligin kapsadigi alanin genislemesini de beraberinde getirmektedir. Giiniimiizde,
dijital okuryazarligm tiniversiteler ve dolayisiyla akademik yasam ag¢isindan biiyiik 6nem
tasidig1 ifade edilebilir. Dijital okuryazarhigin akademik caba iizerindeki etkisini dogrudan
inceleyen caligmalar literatiirde sik¢a yer almamakla birlikte, akademisyenlerin dijital
okuryazarligma iliskin ¢alismalara rastlanmaktadir. Bu c¢alismalar incelendiginde, genellikle
akademisyenlerin dijital okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesi ve dijital okuryazarliga iliskin
gorilislerinin ortaya konulmasmi kapsadigir goriilmektedir (Berber vd., 2023; Dogan, 2022;
Glinay ve Ozden, 2022; Yesiltas, Celikoglu ve Dagdalan, 2022). Dijital okuryazarhk, akademik
faaliyetlerin basaril1 bir sekilde yiiriitiilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Akademisyenlerin
dijital okuryazarliklarini giliglendirmeleri ve ¢agin gereklilikleri dogrultusunda kendilerini
gelistirmeleri gerekmektedir. Akademisyenlerin dijital doniisiime ayak uydurmalar1 ve dijital
okuryazarlik becerilerini gelistirmeleri, hem mesleki hem de kisisel gelisimleri agisindan biiyiik
onem tasimmaktadir. Aksi bir durum, egitim kalitesinin diigmesine ve akademisyenlerin
basarisizlik hissi ile kariyer tatminsizligi yasamalarina yol agacaktir (Berber vd., 2023, s. 2364;
Yesiltas vd., 2022, s. 1891). Bu dogrultuda asagidaki hipotez olusturulmustur:
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H3: Dijital okuryazarlik akademik ¢abayi pozitif etkiler.

Dijital okuryazarlik, genis kapsamli yapisi ile ¢cok tarafli etkileri bulunan bir kavramdir. Dijital
diinyada bir yandan igerik iiretimi, diger yandan firetilen iceriklerin nasil tiiketilecegi
konusunda beceriler kazandirmayir amaglayan dijital okuryazarlik, teknolojinin getirdigi
imkanlardan dogru bir sekilde faydalanmay1 saglamaktadir. Yasadigimiz dijital cagda yapay
zeka uygulamalari hayatin farkli alanlarinda yer edinmeye baglamistir. Yapay zekanin etkin bir
sekilde kullanilmasmin akademik anlamda yapilacak c¢aligmalar iizerinde etkili olacagi
diistiniilmektedir. Akademisyenlerin ¢abalarinin artirilmasi amaciyla kullanilan yapay zeka
uygulamalarmin kendisinden beklenen etkiyi gosterebilmesi, dijital okuryazarlik diizeyi ile
iligkili bir sekilde degerlendirilmelidir. Bu bilgiler c¢ercevesinde asagidaki hipotez

olusturulmustur:

H4: Pozitif yapay zeka tutumunun akademik ¢abaya etkisinde dijital okuryazarlik aract
etkiye sahiptir.

4. Arastirma Yontemi ve Modeli

Arastrmanimn amaci kapsaminda nicel veri analizine dayali nedensel tarama modeli
benimsenmistir. Bu cercevede ilk olarak elde edilen veriler SPSS Paket 25 programia
aktarilmistir. Daha sonra AMOS 23 yazilimiyla ampirik arastirmalarda degiskenlerin istatistiki
bakimdan bir biitiin olarak anlamliligmin Olgiilmesine olanak saglayan yapisal esitlik
modellemesi (YEM) kullanilmistir. Burada hipotez testinden 6nce 6l¢lim modeli olusturularak
Olciim araglarinin anlamlilig1 test edilmektedir. Arastirmada test edilmek istenen model ve

hipotezler Sekil 1°de belirtilmistir.

Sekil 1. Arastirma Modeli

Dijital
Okuryazarhk

Pozitif \ H1+

Yapay Zeka
Tutumu

Akademik
Caba

) 4
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4.1. Arastirmanin Orneklemi ve Veri Toplama Araci

Arastrmanm  drneklemini Bingdl Universitesindeki akademik personel olusturmaktadr.
Orneklem segiminde basit tesadiifi orneklem esas almmustir. Universitenin merkez
yerleskesinde yaklasik 461 akademik personel bulunmaktadir. Bilgisayar ortaminda kullanilan
OpenEpi 6rneklem hesaplama programi ile n = [DEFF*Np(1-p)])/ [(d2/Z21-0/2*(N-1)+p*(1-
p)] formiilasyonuyla %5 standart sapma ve %95 gii¢ araliginda 6rneklem hesabi yapildiginda
210 olarak hesaplanmustir. Veri toplamak amaciyla anket tekniginden yararlanilmistir. Anket
formunda katilimcilarin demografik bilgileri ile ii¢ 6l¢lim araci ifadelerinde yer verilmistir.
Anket formundaki 6l¢ctim araglari i¢in 5°11 likert skalas1 baz alimmistir. Arastrmanin evreni

icerisinden 242 kisiden gecerli veri elde edilmistir.

Pozitif Yapay Zeké& Tutumu: Arastrmada katilimcilarin yapay zeka uygulamalarma iligskin
pozitif tutumlarmi 6lgmek icin Kaya ve digerleri (2024) tarafindan gelistirilen 12 ifadeli 6lgek

kullanilmistir. Tlgili arastirmada 6lgegin giivenilirlik degeri o = .83 tiir.

Dijital Okuryazarlik: Katilimcilarin dijital okuryazarlik algilarini 6lgmek i¢in Ustundag Gunes
ve Bahgivan (2017) tarafindan gelistirilen 6l¢iim aracindan yararlanilmustir. ilgili arastirmada
dijital okuryazarlik 6lcegi 10 ifadeden olugmakta olup giivenilirlik degeri a = .86 olarak

belirlenmistir.

Akademik Caba: Katilimcilarin akademik caba-performansa yonelik algilarmi 6lgmek igin
Akyiiz ve Durmus (2022) arastirmasindaki 5 ifadeli ve glivenilirlik degeri a = .85 olarak tespit

edilen Olgek yardimiyla dlgiilmiistiir.

Arastirma kapsaminda Orneklemi olusturan bireylerin demografik bilgilerine (cinsiyet, yas,
medeni durum ve unvan) iliskin 4 adet ifade yer almaktadir. Arastirmaya katilan 242
akademisyenin %74.8’si (113 kisi) erkek, %25.2’si (38 kisi) kadindir. Katilimcilarin %78.5°1
(190 kisi) evli, %21.5°1 (52 kisi) bekar, %6.6°s1 (16 kisi) 20-30, %55.8°1 (135 kisi) 31-40, %31°1
(75 kisi) 41-50 ve %6.6’s1 (16 kist) 50-60 yas araligindadir. Unvan dagilimma bakildiginda;
%2.5°1 (6 kisi) Profesdr, %241 (58 kisi) Dogent, %24.4°ii (59 kisi) Dr.Ogr.Uyesi, %19.8’1 (48
kisi) Ogretim Gorevlisi, %28.9’u (70 kisi) Arastirma Gorevlisi statiisiindedir.

4.2. Olgiim Modeli

Ullman ve Bentlerr (2012) tarafindan belirtilen hipotez testi ve analiz asamalar1 arastirma
verilerine uygulanmistir. Tiim 6l¢iim modelinin genel uyumunu degerlendirmek ve Olglim

modeli parametrelerinin nihai tahmini tespit etmek i¢in yapilan analizde model uygunluguna
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bakilmistir. AMOS 23 yazilimiyla tasarlanan 6l¢iim modeline ilisin 6nerilen modifikasyonlar
yapildiktan sonra CMIN=360.878; df=242: y2/df = 1.491; RMSEA = 0.080; AGFI = 0.821;
NFI = 0.876; TLI = 0.904; CFI = 0.915 gibi uyum degerlerinin istenilen smirlar icerisinde
oldugu gériilmiistiir (Hu ve Bentler, 1999). Ol¢iim modelinin dnerdigi modifikasyonlara gore
pozitif yapay zeka tutumunun 12. (Rutin islemler i¢in, bir insan yerine yapay zekali bir sistemle
etkilesime girmeyi tercih ederim), dijital okuryazarligm 1. (Kullandigim teknolojilerle ilgili
karsilastigim teknik problemleri nasil ¢dzecegimi bilirim) ve 10. (Universitedeki
calismalarimda, arkadaslarimla internet lizerinden (6r. Skype, Facebook, Bloglar araciligiyla)

siklikla yardimlasirim) ifadeleri ¢ikarimastir.

Tablo 1. DFA, Bilesik Giivenilirlik ve Ortalama Ac¢iklanan Varyans

Olgek ifadeler A Cr Awe
1. Giinliik hayatimda yapay zeka sistemlerini kullanmak ilgimi gekiyor. a7
Po 2. Yapay zekanm bir¢ok faydali uygulamasi vardir. .94
ziti 3. Yapay zeka heyecan vericidir. .95
f 4. Yapay zeka bu llke icin yeni ekonomik firsatlar saglayabilir. .76
Ya s Yapay zekay: kendi isimde kullanmak isterim. .85
pa 6. Yapay zekaya sahip bir yazilim/robot, birgok rutin isi bir insandan daha iyi 57
Zye yapabilir. ' 96 .57
ka /- Yapay zekanm yapabileceklerinden etkilendim. .87
Tu 8. Yapay zekd nin insanlarin iyi oluslari iizerinde olumlu etkileri olabilir. .50
tu 9. Yapay zekali sistemler insanlarin daha mutlu hissetmelerine yardimei 60
m olabilir. '
u 10. Yapay zekal sistemler insanlardan daha iyi performans gosterebilir. .64
11. Toplumun ¢ogu, yapay zeka ile donatilmig bir gelecekten faydalanacaktir. .67
2. Yeni teknolojileri kolayca 6grenebilirim. .78
3. Onemli yeni teknolojileri takip ederim. 74
Dij 4. Birgok farkli teknoloji hakkinda bilgi sahibiyim. .82
ita 5. Bilgi ve iletisim teknolojilerini 6grenme amagcl kullanma konusunda ve
I ogrendiklerimi sergileyebilecegim dijital 6gretim materyallerini gelistirmek .95
Ok icin gereken teknik becerilere sahibim.
ur 6. Bilgi ve iletisim teknolojileri konusunda sahip oldugum beceriler yeterlidir. .61 91 .56
ya 7. Internetten bilgi edinmek icin yaptigim arama ve degerlendirmelerde 80

za kendime givenirim.
g Siper guvenlik, webde arama ve internette sahtecilik vb. internet

k etkinlikleri ile ilgili konulara asinayim. 62

9. Bilgi ve iletisim teknolojileri, bir projede caligma ve diger 6grenme 64
etkinlikleri konusunda akranlarimla daha iyi igbirligi yapmami saglar. '
1. Alanim ile ilgili nitelikli aragtirmalar yapmaya ¢aligirim .92

A(Ij( 2. Akademik faaliyetlerim zamanimin ¢gogunu almaktadir. .65

a

em  3.Karsilastigim engeller beni akademik ¢aligmalarimdan vazgegiremez. .66 87 57

ik . .

Ca  4.Akademik agidan basarili olabilmem i¢in elimden gelenin en iyisini yaparim. .77
ba
5. Akademik ¢aligmalar yiiriitmekten zevk alan biriyim. a7
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A: Faktor yikleri: (Standardize Regresyon degerleri verilmistir CR= Bilesik Giivenilirlik AVE= Ortalama
Aciklanan Varyans.

Fornell ve Larcker’in (1981) 6nerdigi yontem dogrultusunda 6lgek tutarliliginin saglanmasi i¢in
degiskenlere iliskin ortalama aciklama varyansmin (AVE) > 0.50 ve bilesik giivenilirlik
degerinin (CR) > 0.70 olmas1 gerekmektedir. Olgiim modeline iliskin yakmsak ve mraksak
degerleri Tablo 1’de sunulmustur. Buna gore biitiin 6l¢iim boyutlarinda CR degerinin 0,70’ten
ve AVE degerlerinin de 0,50’den biiyiik oldugu goriilmektedir. Ayrica biitiin CR degerleri AVE
degerlerinden yiiksek olup Cronbach Alpha degerlerinin de 0,70’den (Tablo 2) biiyiiktiir. Tablo
I’e bakildiginda 6lgeklerin giiglii uyum gecerliligini sagladigi goriilmektedir.

4.3. Korelasyon Analizi

Degiskenlerin birbirleriyle iliskileri, ortalamalar ve standart hata degerleri Tablo 2’ de

verilmistir. Korelasyon degerleri Amos 23 yazilimi ile yapilan 6l¢glim modeli ¢iktisindan

almmustir.
Tablo 2. Degiskenlerin Birbirileriyle Iliskisi
Degiskenler STD X 1 2 3
Poztif Yapay Zekd Tutumu .858 3.86 a=.93
Dijital Okuryazarlik .786 3.70 497 =89
Akademik Caba 776 3.99 60 66" a= 81

**0.01 diizeyinde anlamlilik. a: giivenilirlik degeri.

Birinci korelasyon degeri (.49), pozitif yapay zeka tutumu ile dijital okuryazarlik diizeyi
arasinda orta diizeyde pozitif bir iliski oldugunu gdésterir. Yani, pozitif yapay zeka tutumu
arttikca, dijital okuryazarlik seviyesi de artma egilimindedir. Ancak, bu iliski orta diizeydedir,
yani dijital okuryazarlik diizeyindeki degisikliklerin pozitif yapay zekd tutumundaki
degisiklikleri kismen acikladigini sdyleyebiliriz.

Ikinci deger (.60), pozitif yapay zeka tutumu ile akademik caba arasinda orta diizeyde pozitif
bir iliski oldugunu gosterir. Yani, pozitif yapay zeka tutumu arttik¢a, akademik ¢aba da artma
egilimindedir. Ancak, bu iliski dijital okuryazarlik ile pozitif yapay zeka tutumu arasindaki

iliskiden biraz daha gii¢liidiir.

Uctinci korelasyon (.66), pozitif yapay zeka tutumu ile akademik ¢aba arasindaki iligkinin daha
giiclii oldugunu gosterir. Yani, pozitif yapay zeka tutumu ile akademik ¢aba ile arasinda daha
giiclii bir iliski oldugu soylenebilir. Genel olarak, bu korelasyonlar, hem dijital okuryazarlk

hem de akademik cabanim pozitif yapay zeka tutumu ile iliskili oldugunu gostermektedir.
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Ancak, akademik caba ile pozitif yapay zeka tutumu arasindaki iliskinin daha gii¢lii oldugu

gorulmektedir.
4.4. Aracihk Modeline iliskin Bulgular

Arastirma hipotezlerimizi test etmek amaciyla A.F. Hayes’in gelistirmis oldugu “Process
Macro”su kullanilmigtir. Hayes’in 2012 yilinda gelistirmis oldugu Process Makro analiz
yontem kisminda belirtildigi gibi arac1 degiskenin kullanildigi model analizlerinde dogrudan ve
dolayl etkileri tespit edebilmektedir. Dolayl etkilerde 6nyiikleme (Bootstrap araliklar1 LLCI
ve ULCI) sayilar1 olusturabilmektedir. Process’te anlamlilik analizi oranlar degistirilmedigi
stirece %95 giiven araliginda (CI) ve 5000 onyiikleme iizerinden etkiler hesaplanmaktadir.
Daha sonra CI’nin LLCI (alt smir) ve ULCI (iist sinir1) degerleri aras1 0 (sifir) olmadikca
varsayilan iligkiler anlamli olarak kabul edilmektedir (Hayes, 2012, s. 17). Asagida Tablo 3’ te

arac1t modele iliskin Proses Makkro ile yapilan analizler sunulmustur.

Tablo 3. Regresyon Bulgular

Model 1 Araci Degisken: Dijital Okuryazarlik

Pozitif Yapay Zeka B R? b SE t P LLCI ULCI
Tutumu 49 .24 45 101 4.419 .000 244 .647
Model 2 Bagimh Degisken: Akademik Caba

Pozitif Yapay Zeka B R? b SE t P LLCI ULCI
Tutumu .60 .36 53 .089 5.933 .000 .350 .705
Model 3 Bagimh Degisken: Akademik Caba

Pozitif Yapay Zeka R R? b SE t P LLCI ULCI
Tutumu .36 .54 32 .087 3.667 .000 145 492

Dijital Okuryazarlik 49 47 .095 4.943 279 .658

Model 1’de bagimsiz degiskenin aract degisken iizerindeki etkisi verilmistir. Buna goére yapay
zeka tutumu dijital okuryazarligi f=.49; p<.01 pozitif ve anlaml etkilemektedir. Yapay zeka
tutumunun dijital okuryazarhiga etkisinin yaklagik (R*=.24) %24’iinii agiklamaktadir. Bu

sonuca istinaden Hipotez 2 kabul edilmistir.

Model 2°de bagimsiz degiskenin bagimli degisken lizerindeki etkisi verilmistir. Yapay zeka
tutumunun akademik c¢abayr P=.60; p<.01 pozitif ve anlamli etkiledigi goriilmektedir.
Akademik caba Uzerindeki etkinin (R®=.60) %60’1 yapay zekd tutumu tarafindan
aciklanmaktadir. Bu dogrultuda Hipotez 1 kabul edilmistir.
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Model 3’te bagimsiz degisken ve araci degiskenlerin bagimli degisken lizerindeki etkileri
sunulmustur. Modele gore araci degisken devreye girdiginde bagimsiz degiskeninin bagimli
degisken iizerindeki etkisi halen anlamlidir. Etkilere bakildiginda; yapay zeka tutumu akademik
cabay1 =.36; p<.01 ve dijital okuryazarlik akademik c¢abay1 =.49; p<.01 pozitif ve anlamli
etkilemektedir. Yapay zeka tutumu ve dijital okuryazarlik akademik gaba {izerindeki etkinin

(R?=.54) %54 iinii agiklamaktadir. Bu sonuca gore Hipotez 3 kabul edilmistir.
4.5. Arac Etkiye iliskin Dogrudan, Toplam ve Dolayh Etkiler

Yapilan anlamlilik analizlerinden sonra ek olarak dogrudan ve toplam etkiler incelenmistir.
Pozitif yapay zekad tutumunun akademik c¢aba iizerindeki dogrudan etkisi b=.32; p<.01 ve
toplam etkisi ise b=.53; p<.01 degerlerinde pozitif ve anlamli oldugu goriilmektedir. Dogrudan
etkilerin anlamlilik ve etki giiciiniin tespitinden sonra arastirmanin araci degiskeninin bagimsiz
degisken olan yapay zeka tutumunun bagimli degisken olan akademik ¢abaya etkisini saptamak
icin aract modellemenin uzantisi olan Model 4 analizi uygulanmistir (Hayes, 2012, s. 7). Bunun
yaninda dijital okuryazarligin araci roliiniin tespit edilmesi i¢in dolayl etki incelenmis, ilgili

degerler Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4. Dogrudan, Toplam ve Dolayh Etkiler

PYPZ->AKC Etki BootSE  BootLLCI BootULCI t p
()
Toplam Etki .53 ,089 ,350 ,705 5,933 ,000
Dogrudan Etki .32 ,087 ,145 ,492 3,667 ,001
Dolayl Etki Etki BootSE  BootLLCI BootULCI
()
PYPZ-(DOY)-> AKC 21 ,075 ,075 ,368

PYPZ: Pozitif Yapay Zekd, AKC: Akademik Caba, DOY': Dijital Okuryazarlik
[3: Standardize katsayilaridir

Hayes’e (2012) gore araci etkinin olup olmadigmi saptamak i¢in dolayli etkiye bakilmalidir.
Dolayli etki degerlerine bakildiginda dijital okuryazarlik BootLLCI: .075 ile BootULCI: .368
degiskenlerinin bootstrap giiven araliklarinin 0 icermemesi araci etki oldugunu gostermektedir.
Ayrica bu degigskenlerin modele dahil edilmesiyle bagimsiz degiskenin bagimli degisken
iizerindeki etkisinin diisiis gostermesi (Model 3 b=.21; p<.01) kismi araci oldugunu

gostermektedir. Bu sonuca gore; Hipotez 4 kabul edilmistir.
5. Sonug
Bu arastirmada, akademisyenlerin yapay zeka ile iliskili pozitif tutumlarinin akademik caba

tizerindeki etkisinde dijital okuryazarligin araci rolii incelenmistir. Nicel veri analizine dayali
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olarak yiiriitiilen bu ¢aligmada, ilk olarak bagimsiz degisken olan pozitif yapay zeka tutumunun
akademik caba tiizerindeki etkisi arastirilmistir. Arastirmanin baslangic bulgularma gore,
akademisyenlerin yapay zekaya yonelik pozitif tutumlarinin akademik ¢abalarint olumlu yonde
etkiledigini ve akademik cabay1 artirdigr goriilmiistiir. Bu durumu Tiirk¢e alan yazinda
dogrulayan bir ¢alisma bulunmamaktadir. Ancak, yabanci literatiirde yapilan ¢alismalardan
Rodriguez-Alshater (2022), yapay zeka uygulamalarinin genel olarak akademik arastirmalari
gelistirdigini tespit etmistir. Benzer sekilde, 6gretmenlere yonelik yapilan bir galismada Ahmad
vd. (2022), yapay zeka uygulamalarinin egitime akademik ve idari agidan yardimci oldugunu
ve etkililigini artirdigimn ifade etmistir. Universite dgrencileri lizerine yapilan bir calismada da,
yapay zeka tabanli ara¢ veya uygulamalarin akademik performans: etkiledigi goriilmiistiir
(Pacheco-Mendoza vd., 2023). Dolayisiyla, arastirma bulgusu onceki arastirmalar tarafindan

desteklenmektedir.

Arastirma kapsaminda ikinci olarak, pozitif yapay zeka tutumunun dijital okuryazarlik
iizerindeki etkisi incelenmistir. Elde edilen analiz sonuclari, pozitif yapay zeka tutumunun
dijital okuryazarligi olumlu yonde etkiledigini ve dijital okuryazarhigin pozitif anlamda
artmasini sagladigini gostermektedir. Bozi¢ ve Poola (2023) tarafindan yapilan ¢alisma, yapay
zeka uygulamalarinin ¢alisanlarin dijital okuryazarligini artirma konusunda 6nemli bir rol
oynayabilecegini ve dijital teknolojileri etkin bir sekilde kullanma becerilerini
gelistirebilecegini belirtmistir. Yapay zeka teknolojisinin ve uygulamalarmin kullanigliligi ve
kullanom kolayligimin en yaygm giiglii belirleyicisinin, yapay zeka teknolojisini kullanma
yetenegi oldugu goriilmektedir. Bu bulgu, yapay zeka caginda cesitli yapay zeka teknolojisi
tabanli araglar1 kullanma becerisinin 6nemli bir yeterlilik oldugunu ortaya koymaktadir

(Hwang, Zhu ve Cui, 2023).

Arastirmanin igiincii asamasinda, dijital okuryazarligin akademik ¢aba-performans tizerindeki
etkisi incelenmistir. Elde edilen bulgular, dijital okuryazarligin akademik caba-performansi
pozitif yonde artirdigini gostermektedir. Sart ve Sezgin (2023) tarafindan yapilan ¢aligmada,
akademisyenlerin dijital teknolojiye yonelik tutumlarinin is performansi olumlu etkiledigi
tespit edilmistir. Vrana (2014), bilgi iletisim teknolojilerinin kullanimi ile 6grencilerin
arastirmadaki akademik performansi arasinda bir baglant1 oldugunu, Khan vd. (2022) ise dijital
okuryazarligin akademik performans:t artirdigini belirtmiglerdir. Literatiirde yapilan
arastirmalar, dijital okuryazarligin iletisim ve arastirma becerileri tizerinde anlamli bir etkiye

sahip oldugunu gostermektedir (Abbas, Hussain ve Rasool, 2019). Naz vd. (2022) tarafindan
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yiriitiilen bir baska arastirmada, dijital bilgi veya teknolojik becerilere sahip 6grencilerin, bu

becerilere sahip olmayan 6grencilere gore daha iyi performans gosterdigi sonucuna varilmistir.

Son olarak, aragtirmanin temel amacina yonelik olarak yapilan aracilik analizi, pozitif yapay
zeka tutumunun akademik ¢aba-performans iligkisinde dijital okuryazarligin araci roliinii ortaya
koymustur. Buna gore, dijital okuryazarlik, pozitif yapay zeka tutumu ile akademik c¢aba
iliskisini pozitif yonde giiclendirmektedir. Akademisyenlerin yapay zeka uygulamalarini etkin
bir sekilde kullanmalarmimn, hem cabalarini hem de dijital becerilerini gelistirebilecegi
sOylenebilir. Arastirmanin bulgulari, akademisyenlerin yapay zeka uygulamalarini verimli bir
sekilde kullanmalar1 durumunda daha etkili olabileceklerini gdstermektedir. Ote yandan, yapay
zeka ile iliskili pozitif tutumlarin bilgi iletisim teknolojilerini 6grenme ve kullanma becerilerini

gelistirebilecegini isaret etmektedir.

Yapilan literatiir taramasinda Tiirkce alan yazinda yapay zeka uygulamalarinin akademik c¢aba-
performans iliski baglaminda incelenmedigi goriilmiistiir. Bu nedenle, bu calismanin bu
yonliiyle mevcut literatiire katki sunmasi beklenmektedir. Ayrica ¢calismada yapay zeka ve
dijital okuryazarlik iliskisinin ele alinmasinin ilgili literatiirii zenginlestirebilecegi
disiiniilmektedir. Bu calisma, yapay zeka ile iligkili pozitif tutumlarin akademik caba
iizerindeki etkilerini incelerken genel bir bakis saglamistir. Gelecekte, yapay zeka tutumunun
alt boyutlarmin (6rnegin, yapay zeka teknolojilerine giiven, yapay zeka kullanimiyla ilgili
deneyimler vb.) daha derinlemesine incelenmesi faydali olabilir. Diger taraftan bu ¢alismada
dijital okuryazarligin akademik c¢aba tlizerindeki olumlu etkisi belirlenmistir. Ancak, gelecekte
dijital okuryazarligin farkli boyutlarinin (6rnegin, bilgiye erisim, bilgiyi degerlendirme, bilgiyi
kullanma becerileri) akademik performans {izerindeki etkilerini daha ayrmtili bir sekilde
arastirilabilir. Arastirmanin odak noktasini akademisyenler olusturdugundan bu yoniiyle bir
smirlilik arz etmektedir. Gelecekte, 6grenciler, yoneticiler veya diger gruplar iizerinde benzer
bir calismanm yapilmasi, sonuglarin genellestirilebilirligini artirabilir. Son olarak calisma,
belirli bir zaman diliminde yapilan bir kesitsel arastirmaya dayanmaktadir. Gelecekte, uzun
stireli izleme g¢aligmalar1 yapilmasi, yapay zekd tutumu ve dijital okuryazarlik becerilerinin
zaman i¢inde nasil degistigini ve akademik basar1 iizerindeki uzun vadeli etkilerini daha iyi

anlasilmasina olanak saglayabilir.
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